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 221 Na	temelju	članka	66.	Zakona	o	gospodarenju	otpa­
dom	(“Narodne	novine”,	broj	84/21)	i	članka	29.	Statuta	
Općine	 Dubrava	 (“Glasnik	 Zagrebačke	 Ţupanije”,	 broj	
11/21)	 i	članka	63.	Poslovnika	Općinskog	vijeća	Općine	
Dubrava	 (“Glasnik	 Zagrebačke	 Ţupanije”,	 broj	 20/09,	
9/19	i	11/21),	Općinsko	vijeće	Općine	Dubrava	na	svojoj	
9.	sjednici	odrŢanoj	dana	29.	oŢujka	2022.	godine,	donosi

odLuku
o načInu pruÝanja jaVne uSLuGe 

SakupLjanja koMunaLnoG otpada  
na području općIne duBraVa

uvodne odredbe

Članak	1.
(1)	Ovom	Odlukom	utvrđuju	se	način	i	uvjeti	pruŢa­

nja	 javne	usluge	 sakupljanja	komunalnog	otpada	na	po­
dručju	Općine	Dubrava	putem	spremnika	od	pojedinog	
korisnika	te	prijevoza	i	predaje	tog	otpada	ovlaštenoj	osobi	
za	zbrinjavanje	otpada	(u	daljnjem	tekstu:	javna	usluga).

(2)	Javna	usluga	je	usluga	od	općeg	interesa	i	podrazu­
mijeva	usluge	prikupljanja	miješanog	komunalnog	otpada,	
biootpada,	 reciklabilnog	 komunalnog	 otpada,	 jednom	
godišnje	glomaznog	otpada	na	lokaciji	obračunskog	mje­
sta	korisnika,	mobilnom	reciklaŢnom	dvorištu	te	prijevoza	
i	predaje	otpada	ovlaštenoj	osobi	–	zbrinjavatelju/oporabi­
telju	otpada.

Ovom	Odlukom	propisuju	se:
1.	 kriterij	 obračuna	 količine	miješanog	 komunalnog	

otpada;
2.	kategorije	korisnika	javne	usluge;
3.	 standardne	 veličine	 i	 druga	 bitna	 svojstva	 spre­

mnika	za	sakupljanje	otpada;
4.	najmanja	učestalost	odvoza	otpada	prema	područ­

jima;
5.	obračunska	razdoblja	kroz	kalendarsku	godinu;
6.	područja	pruŢanja	javne	usluge;
7.	 iznos	 cijene	 obavezne	minimalne	 javne	 usluge	 s	

obrazloŢenjem	načina	na	koji	je	određena;
8.	 način	 pruŢanja	 javne	 usluge:	 odredbe	 o	 načinu	

pojedinačnog	korištenja	javne	usluge;	odredbe	o	prihvat­
ljivom	dokazu	 izvršenja	 javne	 usluge	 za	 pojedinog	 kori­
snika	 usluge;	 odredbe	 o	 načinu	 korištenja	 zajedničkog	
spremnika;	odredbe	o	količini	glomaznog	otpada	koji	se	
preuzima	u	okviru	javne	usluge;	način	određivanja	udjela	
korisnika	javne	usluge	u	slučaju	kada	korisnici	usluge	ku­
ćanstva	i	pravne	osobe	ili	fizičke	osobe	–	obrtnici	koriste	
zajednički	spremnik,	a	nije	postignut	sporazum	o	njihovim	
udjelima;

9.	odredbe	o	korištenju	javnih	površina	za	prikuplja­
nje	otpada	i	mjestima	primopredaje	otpada,	ako	su	razli­
čita	od	obračunskog	mjesta;

10.	obveze	davatelja	javne	usluge;
11.	obveze	korisnika	javne	usluge;
12.	odredbe	o	informiranju	korisnika	javne	usluge	o	

načinu	djelovanja	sustava	gospodarenja	otpadom;
13.	 odredbe	 o	 prikupljanju	 i	 pohrani	 podataka	 te	

prihvatljivim	dokazima	 izvršenja	 javne	 usluge	 za	 pojedi­
načnog	korisnika	javne	usluge;

14.	odredbe	o	načinu	sklapanja	i	provedbe	ugovora	o	
javnoj	usluzi;

15.	odredbe	o	provedbi	Ugovora	koje	se	primjenjuju	
u	 slučaju	nastupanja	posebnih	okolnosti	uključujući	ele­
mentarne	nepogode,	katastrofe	i	slično;

16.	odredbe	o	načinu	podnošenja	prigovora	i	postu­
panja	po	prigovoru	građana	na	neugodu	uzrokovanu	su­
stavom	sakupljanja	komunalnog	otpada	i	prigovora	na	ra­
čun	za	javnu	uslugu;

17.	iznos	cijene	minimalne	javne	usluge,	s	obrazloŢe­
njem	načina	na	koji	je	određen,	kao	i	iznos	naknada	koje	
se	naplaćuju	u	sklopu	naplate	cijene	minimalne	javne	us­
luge;

18.	odredbe	o	utvrđivanju	kriterija	za	umanjenje	ci­
jene	javne	usluge;

19.	 odredbe	 o	 kriterijima	 za	 određivanje	 korisnika	
javne	usluge	u	čije	ime	Općina	Dubrava	preuzima	obvezu	
sufinanciranja	cijene	javne	usluge;

20.	odredbe	o	ugovornoj	kazni;
21.	opći	uvjeti	ugovora	s	korisnicima	(Prilog	1	Odluke).

Članak	2.
(1)	 Pojmovi	 koji	 se	 koriste	 u	 ovoj	 Odluci	 o	 načinu	

pruŢanja	javne	usluge	sakupljanja	komunalnog	otpada	na	
području	 Općine	 Dubrava	 (u	 daljnjem	 tekstu:	 Odluka)	
definirani	su	Zakonom	o	gospodarenju	otpadom	(u	dalj­
njem	tekstu:	Zakon)	i	drugim	podzakonskim	aktima	done­
senima	na	temelju	Zakona.	Svi	pojmovi	koji	se	koriste	u	
ovoj	Odluci	su	rodno	neutralni.

Članak	3.
(1)	Na	području	Općine	Dubrava	javnu	uslugu	pruŢa	

gospodarski	subjekt	kojemu	se	povjeri	pruŢanje	javne	us­
luge	temeljem	koncesije	dodijeljene	Odlukom	Općinskog	
vijeća	Općine	Dubrava	(u	daljnjem	tekstu:	davatelj	javne	
usluge).

Članak	4.
(1)	Korisnik	javne	usluge	na	području	pruŢanja	javne	

usluge	 je	 vlasnik	 nekretnine,	 odnosno	 vlasnik	 posebnog	
dijela	nekretnine	i	korisnik	nekretnine,	odnosno	posebnog	
dijela	nekretnine	kad	 je	vlasnik	nekretnine	odnosno	po­
sebnog	dijela	nekretnine	obvezu	plaćanja	ugovorom	pre­
nio	na	 tog	korisnika	 i	o	 tome	obavijestio	davatelja	 javne	
usluge,	ili	stvarni	korisnik	nekretnine.

(2)	 Skupina	 korisnika	 javne	 usluge	moŢe,	 na	 vlastiti	
zahtjev	 i	 sukladno	međusobnom	 sporazumu,	 zajednički	
nastupati	prema	davatelju	javne	usluge.

kriteriji obračuna količine miješanog komunalnog 
otpada i obračunska razdoblja

Članak	5.
(1)	Kriterij	obračuna	količine	miješanog	komunalnog	

otpada	je	volumen	spremnika	miješanog	komunalnog	ot­
pada	 izraŢen	 u	 litrama	 i	 broj	 praŢnjenja	 spremnika	 u	
obračunskom	razdoblju.

(2)	Obračunsko	razdoblje	određuje	se	u	 trajanju	od	
mjesec	dana,	počinje	prvoga	dana	u	mjesecu,	a	završava	
zadnjega	dana	u	istome	mjesecu.

kategorije korisnika javne usluge

Članak	6.
(1)	Korisnici	javne	usluge	razvrstavaju	se	u	kategorije	

korisnika:
1.	kućanstvo
2.	nije	kućanstvo	(drugi	izvori	komunalnog	otpada).
(2)	 Korisnik	 kućanstvo	 je	 korisnik	 javne	 usluge	 koji	

nekretninu	koristi,	trajno	ili	povremeno,	u	svrhu	stanova­
nja	 (npr.	 vlasnici/korisnici	 stanova,	 kuća,	 nekretnina	 za	
odmor).

(3)	Korisnik	koji	nije	kućanstvo	je	korisnik	javne	usluge	
koji	nije	razvrstan	u	kategoriju	korisnika	kućanstvo,	a	koji	
nekretninu	koristi	u	svrhu	obavljanja	djelatnosti,	što	uklju­
čuje	i	iznajmljivače.

(4)	 Ako	 se	 na	 istom	 obračunskom	 mjestu	 korisnik	
moŢe	razvrstati	i	u	kategoriju	kućanstvo	i	u	kategoriju	ko­
risnika	koji	nije	kućanstvo,	korisnik	je	duŢan	plaćati	samo	
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cijenu	minimalne	 javne	usluge	obračunatu	 za	 kategoriju	
korisnika	koji	nije	kućanstvo	u	kojem	slučaju	ima	prava	i	
obveze	korisnika	kategorije	nije	kućanstvo.

Standardne veličine i druga bitna svojstva 
spremnika za sakupljanje komunalnog otpada

Članak	7.
(1)	Standardne	veličine	spremnika	određuju	se	kako	

bi	 se	 omogućilo	 njihovo	 praŢnjenje	 pomoću	 specijalnih	
komunalnih	vozila	sa	sustavima	za	podizanje	spremnika,	u	
skladu	s	uvjetima	zaštite	na	radu.

(2)	Standardne	veličine	spremnika	za	sakupljanje	mi­
ješanog	komunalnog	otpada,	biootpada	i	ostalih	vrsta	ot­
pada	u	okviru	javne	usluge	na	obračunskom	mjestu	kori­
snika	javne	usluge,	na	području	Općine	Dubrava	su:	80	L,	
120	 L,	 240	 L,	 1.100	 L,	 5	m3	 i	 7	m3	 i	 drugi.	 Navedeni	
standardni	spremnici	koriste	se	na	sljedeći	način:

–	 spremnici	 zapremine	80	L	koriste	 se	 isključivo	za	
sakupljanje	biootpada;

–	 spremnici	 zapremine	120	L	 i	 240	 L	 koriste	 se	 za	
sakupljanje	miješanog	komunalnog	otpada	kod	svih	kate­
gorija	korisnika;

–	 vrećica	zapremine	120	L	koristi	 se	 za	 sakupljanje	
komunalnog	otpada	od	korisnika	kategorije	kućanstvo;

–	 spremnici	zapremine	240	L	i	1.100	L	koriste	se	sa­
kupljanje	 komunalnog	 otpada	 kod	 korisnika	 kategorije	
kućanstvo	u	višestambenim	zgradama	kao	 i	 za	nepristu­
pačna	 područja	 kada	 više	 korisnika	 zajednički	 koristi	
spremnik;

–	 spremnici	zapremine	1.100	L,	5	m3,	7	m3	 i	drugi	
koje	davatelj	javne	usluge	moŢe	ponuditi	korisniku	javne	
usluge,	koriste	se	za	sakupljanje	komunalnog	otpada	kod	
korisnika	 koji	 nije	 kućanstvo,	 a	 kod	 korisnika	 kategorije	
kućanstvo	 samo	u	 slučaju	 iznimne	potrebe,	 u	 dogovoru	
između	 korisnika	 javne	usluge	 i	 davatelja	 javne	usluge	 i	
naplatu	prema	Cjeniku	davatelja	javne	usluge;

–	 u	okviru	 javne	usluge	korisnik	moŢe	 imati	najviše	
jedan	 spremnik	odgovarajuće	 zapremine	 za	 svaku	poje­
dinu	 vrstu	 otpada,	 osim	 u	 slučaju	 iz	 podtočke	 4.	 ovog	
stavka	kada	na	istom	obračunskom	mjestu	moŢe	biti	više	
spremnika	koje	korisnici	zajednički	koriste.

(3)	Iznimno,	osim	u	navedenim	spremnicima,	komu­
nalni	otpad	se	moŢe	prikupljati	 i	u	odgovarajućim	vreći­
cama	koje	osigurava	davatelj	javne	usluge,	ukoliko	korisnik	
javne	 usluge	 nema	 mogućnost	 smještaja	 standardnog	
spremnika	u	vlastitom	prostoru	 ili	ukoliko	 je	količina	ot­
pada	koju	predaje	veća	od	one	koja	stane	u	spremnik	koji	
koristi.

Članak	8.
(1)	Spremnici	za	 sakupljanje	otpada	moraju	biti	ne­

propusni	za	tekućine,	s	poklopcem.	Spremnici	za	pojedine	
vrste	komunalnog	otpada	kod	korisnika	javne	usluge	mo­
raju	 sadrŢavati	 natpis	 s	 nazivom	 davatelja	 javne	 usluge,	
oznaku	 koja	 je	 u	 evidenciji	 o	 preuzetom	 komunalnom	
otpadu	pridruŢena	korisniku	javne	usluge	i	obračunskom	
mjestu	te	naziv	vrste	otpada	za	koju	je	spremnik	namije­
njen.

(2)	Spremnik	za	miješani	komunalni	otpad	mora	biti	
opremljen	elektroničkim	čipom	radi	mogućnosti	osigura­
vanja	dokaza	o	izvršenoj	usluzi.

najmanja učestalost odvoza otpada prema 
područjima

Članak	9.
(1)	Davatelj	javne	usluge	duŢan	je	omogućiti	korisniku	

javne	usluge	primopredaju	komunalnog	otpada	na	obra­
čunskom	mjestu	korisnika:

–	 miješanog	 komunalnog	 otpada	 najmanje	 3	 puta	
mjesečno;

–	 biootpada	najmanje	1	mjesečno;
–	 ambalaŢnog	otpada	(plastična	i	metalna	ambalaŢa)	

najmanje	1	mjesečno	za	kategoriju	korisnika	kućanstvo
–	 otpadnog	papira	i	kartona	najmanje	1	mjesečno	za	

kategoriju	korisnika	kućanstvo
(2)	Plan	s	danima	i	okvirnim	vremenom	primopredaje	

komunalnog	otpada	prema	područjima,	kategorijama	ko­
risnika	i	vrstama	otpada	sastavni	je	dio	obavijesti	o	odvozu	
komunalnog	otpada.

područja pruŢanja javne usluge

Članak	10.
(1)	 Davatelj	 javne	 usluge	 iz	 članka	 3.	 ove	 Odluke	

duŢan	 je	 javnu	 uslugu	 pruŢati	 na	 čitavom	 administrativ­
nom	području	Općine	Dubrava.

način pruŢanja i korištenja javne usluge

Članak	11.
(1)	Davatelj	 javne	usluge	pruŢa,	a	korisnik	 javne	us­

luge	koristi	javnu	uslugu	na	sljedeći	način:
1.	korisniku	javne	usluge	mora	se	osigurati	mogućnost	

odvojene	primopredaje	komunalnog	otpada,	putem	spre­
mnika	 odgovarajućih	 veličina	 i	 vrsta	 određenih	 ovom	
Odlukom,	na	njegovom	obračunskom	mjestu;	i/ili	 javnoj	
površini;	 korištenjem	 reciklaŢnih	dvorišta,	mobilnih	 reci­
klaŢnih	 dvorišta	 te	 odvozom	 glomaznog	 otpada	 jednom	
godišnje,	bez	naknade,	s	adrese	obračunskog	mjesta	kori­
snika	javne	usluge;

2.	korisniku	javne	usluge	mora	se	osigurati	odvojena	
primopredaja	miješanog	komunalnog	otpada,	biootpada	i	
reciklabilnog	otpada,	koja	se	obavlja	putem	spremnika	na	
lokaciji	 obračunskog	mjesta	 korisnika	 usluge;	 i/ili	 javnoj	
površini;	korištenjem	reciklaŢnih	dvorišta;	mobilnih	 reci­
klaŢnih	dvorišta;

3.	 korisnik	 javne	usluge	moŢe	odabrati	 zbrinjavanje	
biootpada	kompostiranjem	u	kućnom	komposteru	ili	od­
vozom	 biootpada	 odvojeno	 prikupljenog	 u	 odgovaraju­
ćem	spremniku	o	čemu	se	korisnik	očituje	u	sklopu	Izjave	
o	načinu	korištenja	javne	usluge	sakupljanja	komunalnog	
otpada;

4.	korisnici	na	istom	obračunskom	mjestu	zajednički	
odgovaraju	 za	 obveze	 nastale	 zajedničkim	 korištenjem	
spremnika;	 svaki	korisnik	 javne	usluge	koji	 koristi	 zajed­
nički	spremnik	duŢan	 je	postupati	 s	otpadom	i	spremni­
kom	na	obračunskom	mjestu	na	način	koji	ne	dovodi	u	
opasnost	ljudsko	zdravlje	i	ne	dovodi	do	rasipanja	otpada	
oko	spremnika	i	ne	uzrokuje	pojavu	neugode	drugoj	osobi	
zbog	mirisa	otpada;

5.	korisniku	 javne	usluge	kategorije	kućanstvo	mora	
se	 omogućiti	 odvojena	 predaja	 glomaznog	 komunalnog	
otpada	 u	 reciklaŢnom	 dvorištu,	 te	 sukladno	 rasporedu	
odvoza	davatelja	javne	usluge	jednom	godišnje	u	količini	
ne	većoj	od	5	m3,	bez	naplate.	Korisnik	je	duŢan,	sukladno	
obavijesti	davatelja	javne	usluge,	pravovremeno	podnijeti	
zahtjev	za	odvoz	glomaznog	otpada.	U	zahtjevu	za	odvoz	
glomaznog	otpada	potrebno	je	navesti	koje	vrste	i	količine	
otpada	namjerava	predati	prilikom	odvoza	te	otpad	odlo	­
Ţiti	na	površinu	dostupnu	vozilima	davatelja	javne	usluge;

6.	korisniku	javne	usluge	mora	se	omogućiti	odvojena	
predaja	otpada	određenog	posebnim	propisom	koji	ure­
đuje	gospodarenje	otpadom	u	reciklaŢnom	dvorištu,	od­
nosno	mobilnom	reciklaŢnom	dvorištu.

(2)	Na	zahtjev	korisnika	javne	usluge,	uz	naplatu	su­
kladno	Cjeniku	davatelja	javne	usluge,	pruŢaju	se	sljedeće	
usluge:
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1.	 preuzimanje	 otpada	 iz	 stavka	 1.	 ovoga	 članka	 u	
slučaju	 iznimne	potrebe	 za	preuzimanjem	veće	količine	
otpada	od	uobičajene;

2.	preuzimanje	glomaznog	otpada,	osim	preuzimanja	
glomaznog	otpada	iz	točke	4.	stavka	1.	ovoga	članka.

(3)	 Korisnik	 koji	 koristi	 kućno	 kompostiranje	 bioot­
pada	 duŢan	 je	 koristiti	 vlastiti	 komposter.	 Korisnik	 javne	
usluge	obvezuje	se	djelatnicima	davatelja	javne	usluge	ili	
drugim	 osobama	 ovlaštenim	 za	 nadzor	 provedbe	 ove	
Odluke	 omogućiti	 pristup	 na	 svoju	 nekretninu	 i	 uvid	 u	
stanje	kompostera	i	provedbu	kućnog	kompostiranja.	Ko­
risnik	javne	usluge	duŢan	je	kućno	kompostiranje	provo­
diti	 sukladno	 uputama	 davatelja	 javne	 usluge	 te	 odred­
bama	Zakona	i	odgovarajućih	propisa.

(4)	Spremnik	na	obračunskom	mjestu	na	adresi	kori­
snika	javne	usluge	i	spremnik	postavljen	na	javnoj	površini	
iz	stavka	1.	ovoga	članka	smatraju	se	primarnim	spremni­
kom.

(5)	Korisnici	zajedničkog	spremnika	duŢni	su	se	spora­
zumjeti	o	udjelima	u	korištenju	spremnika	i	o	istima	oba­
vijestiti	davatelja	javne	usluge.	Zbroj	udjela	mora	iznositi	
jedan.	Ako	ne	postoji	sporazum	između	korisnika	zajed­
ničkih	 spremnika,	udjele	pojedinih	korisnika	u	zajednič­
kom	spremniku,	na	temelju	podataka	davatelja	javne	us­
luge,	određuje	davatelj	 javne	usluge.	U	slučaju	da	suvla­
snici	stambene	zgrade	nisu	postigli	sporazum	o	korištenju	
zajedničkog	spremnika,	količina	otpada	za	pojedinačnog	
korisnika	obračunava	se	prema	njegovom	udjelu	u	korište­
nju	 zajedničkog	 spremnika,	 a	 smatra	 se	 da	 svi	 korisnici	
koriste	jednaki	udio	u	zajedničkom	spremniku	koji	odredi	
davatelj	javne	usluge.	Ako	zajednički	spremnik	za	miješani	
komunalni	otpad	uz	korisnike	kategorije	kućanstvo,	 isto­
vremeno	koriste	i	korisnici	koji	nisu	kategorije	kućanstvo,	
odnosno	pravne	osobe	i/ili	fizičke	osobe	–	obrtnici,	njihov	
udio	u	korištenju	zajedničkog	spremnika	zgrade	određuje	
se	na	isti	način	kao	i	kod	kategorije	korisnika	kućanstvo.

korištenje javnih površina za sakupljanje otpada

Članak	12.
(1)	 Sakupljanje	 komunalnog	otpada	na	 adresi	 obra­

čunskog	mjesta	korisnika	javne	usluge	obavlja	se	u	odgo­
varajućim	spremnicima	koji	u	pravilu	moraju	biti	smješteni	
na	zemljištu,	odnosno	unutar	nekretnine	korisnika	 javne	
usluge.	Primopredaja	otpada	u	pravilu	se	obavlja	na	javnoj	
površini	ispred	nekretnine	korisnika	javne	usluge.	Korisnik	
javne	usluge	koristi	uslugu	na	način	da,	sukladno	obavijesti	
o	prikupljanju	komunalnog	otpada,	u	dane	odvoza	otpada	
na	javnu	površinu	ispred	svoje	nekretnine	iznese	odgova­
rajući	spremnik	s	otpadom	koji	se	u	te	dane	odvozi.

(2)	U	 slučaju	 kad	 spremnike	 za	 otpad	 nije	moguće	
smjestiti	na	zemljištu	odnosno	unutar	nekretnine	korisnika	
javne	usluge	(korisnici	zajedničkih	spremnika),	spremnici	
se	mogu	smjestiti	na	javnu	površinu.

obveze davatelja javne usluge

Članak	13.
(1)	Davatelj	javne	usluge	duŢan	je:
1.	pruŢati	javnu	uslugu	u	skladu	sa	Zakonom	i	ovom	

Odlukom	te	drugim	propisima	koji	reguliraju	gospodare­
nje	otpadom;

2.	 gospodariti	 s	 odvojeno	 sakupljenim	 komunalnim	
otpadom,	uključujući	preuzimanje,	prijevoz	i	predaju	na	
zbrinjavanje	tog	otpada,	sukladno	redu	prvenstva	gospo­
darenja	otpadom	i	na	način	koji	ne	dovodi	do	miješanja	
odvojeno	 sakupljenog	komunalnog	otpada	 s	drugom	vr­
stom	otpada	ili	otpadom	koji	ima	drukčija	svojstva;

3.	snositi	sve	troškove	gospodarenja	prikupljenim	ko­
munalnim	 otpadom	 do	 uspostave	 sustava	 postupanja	 s	

reciklabilnim	 komunalnim	 otpadom	 koji	 se	 sastoji	 pre­
teŢito	od	otpadne	ambalaŢe;

4.	osigurati	korisniku	javne	usluge	spremnike	za	pri­
mopredaju	komunalnog	otpada	sukladno	odredbama	ove	
Odluke;

5.	preuzeti	sadrŢaj	spremnika	od	korisnika	usluge	i	to	
odvojeno	 miješani	 komunalni	 otpad,	 biootpad,	 recikla­
bilni	komunalni	otpad	i	glomazni	otpad;

6.	osigurati	provjeru	da	otpad	 sadrŢan	u	 spremniku	
prilikom	primopredaje	odgovara	 vrsti	 otpada	čija	 se	pri­
mopredaja	obavlja;

7.	 osigurati	 uvjete	 kojima	 se	 ostvaruje	 pojedinačno	
korištenje	 javne	 usluge,	 neovisno	 o	 broju	 korisnika	 koji	
koriste	zajednički	spremnik;

8.	 predati	 sakupljeni	 reciklabilni	 otpad	 osobi	 koju	
odredi	Fond	za	zaštitu	okoliša	i	energetsku	učinkovitost	(u	
daljnjem	tekstu:	Fond);

9.	voditi	evidenciju	o	preuzetoj	količini	komunalnog	
otpada	 od	 pojedinog	 korisnika	 usluge	 u	 obračunskom	
razdoblju	 prema	 kriteriju	 količine	 otpada,	 u	 digitalnom	
obliku	(u	daljnjem	tekstu:	evidencija),	sastavni	dio	eviden­
cije	 je	 Izjava	 korisnika	 i	 dokazi	 o	 izvršenoj	 javnoj	 usluzi	
preuzimanja	 miješanog	 komunalnog	 otpada;	 podatci	 iz	
evidencije	moraju	biti	dostupni	na	uvid	korisniku	usluge	
na	njegov	zahtjev;

10.	označiti	spremnike	za	primopredaju	komunalnog	
otpada	nazivom	davatelja	javne	usluge,	nazivom	vrste	ot­
pada	za	koju	je	spremnik	namijenjen	i	oznakom	koja	je	u	
Evidenciji	o	preuzetom	komunalnom	otpadu	pridruŢena	
korisniku	javne	usluge	i	obračunskom	mjestu;

11.	 odgovarati	 za	 sigurnost,	 redovitost,	 i	 kvalitetu	
pruŢanja	javne	usluge;

12.	izraditi	i	objaviti	u	elektroničkom	obliku	obavijest	
o	 sakupljanju	 komunalnog	 otpada	 za	 sljedeću	 godinu	 i	
dostaviti	 ju	korisniku	 javne	usluge	u	tiskanom	obliku,	na	
adresu	obračunskog	mjesta;

13.	izraditi	Cjenik	javne	usluge	i	objaviti	ga	na	mreŢnoj	
stranici;

14.	obračunati	cijenu	javne	usluge	na	način	propisan	
Zakonom,	 ovom	 Odlukom	 i	 Cjenikom;	 na	 računu	 za	
javnu	uslugu	navesti	sve	elemente	temeljem	kojih	je	izvr­
šio	obračun	cijene	javne	usluge,	uključivo	i	porez	na	do­
danu	vrijednost	određen	sukladno	posebnom	propisu	ko­
jim	se	utvrđuje	porez	na	dodanu	vrijednost;

15.	do	31.03.	tekuće	godine	Općinskom	vijeću	Op­
ćine	Dubrava	podnijeti	Izviješće	o	radu	za	prethodnu	ka­
lendarsku	godinu	i	dostaviti	ga	Ministarstvu.

obveze korisnika javne usluge

Članak	14.
(1)	Korisnik	javne	usluge	duŢan	je:
1.	koristiti	javnu	uslugu	na	području	na	kojem	se	na­

lazi	nekretnina	korisnika	usluge	na	način	da	proizvedeni	
komunalni	otpad	predaje	putem	zaduŢenih	spremnika;

2.	omogućiti	davatelju	javne	usluge	pristup	spremniku	
na	mjestu	primopredaje	otpada	kad	to	mjesto	nije	na	jav­
noj	površini;

3.	postupati	s	otpadom	na	obračunskom	mjestu	kori­
snika	javne	usluge	na	način	kojim	se	ne	dovodi	u	opasnost	
ljudsko	zdravlje,	ne	dovodi	do	rasipanja	otpada	oko	spre­
mnika	 i	 ne	 uzrokuje	 pojava	 neugode	 trećim	 osobama	
zbog	mirisa	ili	drugih	štetnih	svojstava	otpada;

4.	odgovarati	za	postupanje	s	otpadom	i	spremnikom	
na	obračunskom	mjestu	korisnika	javne	usluge	te,	kad	više	
korisnika	 koristi	 zajednički	 spremnik,	 zajedno	 s	 ostalim	
korisnicima	 javne	 usluge	 na	 istom	 obračunskom	mjestu	
odgovarati	 za	 obveze	 nastale	 zajedničkim	 korištenjem	
spremnika;
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5.	platiti	redovito	davatelju	javne	usluge	iznos	cijene	
javne	 usluge	 za	 obračunsko	mjesto	 i	 obračunsko	 razdo­
blje,	 u	 skladu	 s	 vaŢećim	Cjenikom,	osim	 za	obračunsko	
mjesto	na	kojem	je	nekretnina	koja	se	trajno	ne	koristi;

6.	predati	opasni	i	problematični	komunalni	otpad	u	
reciklaŢnom	dvorištu	 ili	mobilnom	reciklaŢnom	dvorištu,	
odnosno	postupati	 s	 istim	u	 skladu	 s	propisom	kojim	 se	
uređuje	 gospodarenje	 posebnom	 kategorijom	 otpada,	
osim	korisnika	koji	nije	kućanstvo;

7.	predati	odvojeno	miješani	komunalni	otpad,	reci­
klabilni	komunalni	otpad,	opasni	komunalni	otpad	i	glo­
mazni	otpad;

8.	predati	odvojeno	biootpad	putem	odgovarajućeg	
spremnika	ili	kompostirati	biootpad	na	mjestu	nastanka;

9.	preuzeti	od	davatelja	javne	usluge	standardizirane	
spremnike	za	otpad	 te	omogućiti	davatelju	 javne	usluge	
označavanje	 spremnika	odgovarajućim	natpisom	 i	ozna­
kama;

10.	dostaviti	davatelju	javne	usluge	popunjenu	Izjavu	
o	načinu	korištenja	javne	usluge	(u	daljnjem	tekstu:	Izjava).

Izjava o načinu korištenja javne usluge sakupljanja 
komunalnog otpada i obrada osobnih podataka

Članak	15.
(1)	Korisnik	javne	usluge	duŢan	je	dostaviti	davatelju	

javne	usluge	Izjavu	o	načinu	korištenja	javne	usluge.	Izjava	
o	načinu	korištenja	javne	usluge	je	obrazac	kojim	se	kori­
snik	 javne	 usluge	 i	 davatelj	 javne	 usluge	 usuglašavaju	 o	
bitnim	sastojcima	Ugovora.

(2)	Izjava	se	daje	na	obrascu	koji	korisniku	javne	us­
luge	dostavlja	davatelj	javne	usluge,	a	koji	sadrŢi	sljedeće	
podatke:

1.	obračunsko	mjesto,
2.	podatke	o	korisniku	javne	usluge	(ime	i	prezime	ili	

naziv	 pravne	 osobe	 ili	 fizičke	 osobe	 –	 obrtnika,	OIB	 te	
adresu),

3.	kategoriju	korisnika	javne	usluge	na	obračunskom	
mjestu,

4.	mjesto	primopredaje,
5.	udio	u	korištenju	spremnika	za	miješani	komunalni	

otpad,
6.	 vrstu,	 zapreminu	 i	 količinu	 spremnika	 sukladno	

Odluci,
7.	broj	planiranih	primopredaja	miješanog	komunal­

nog	otpada	i	biootpada	u	obračunskom	razdoblju,
8.	očitovanje	o	kompostiranju	biootpada,
9.	očitovanje	o	korištenju	nekretnine	na	obračunskom	

mjestu	ili	trajnom	nekorištenju	nekretnine,
10.	obavijest	davatelja	javne	usluge	o	uvjetima	kad	se	

Ugovor	smatra	sklopljenim,
11.	izjavu	korisnika	javne	usluge	kojom	potvrđuje	da	

je	upoznat	s	Ugovorom,
12.	uvjete	raskida	Ugovora,
13.	 izjavu	 korisnika	 javne	 usluge	 kojom	 daje	 sugla­

snost	za	elektroničku	komunikaciju	i/ili	broj	mobilnog	te­
lefona,

14.	 izjavu	 davatelja	 javne	 usluge	 o	 obradi	 osobnih	
podataka,

15.	izvadak	iz	Cjenika	javne	usluge,
16.	druge	podatke	potrebne	za	sklapanje	Ugovora.
(3)	 Podaci	 iz	 stavka	 2.	 ovoga	 članka	 svrstani	 su	 u	

obrascu	Izjave	u	dva	stupca,	od	kojih	je	prvi	prijedlog	da­
vatelja	 javne	 usluge,	 a	 drugi	 očitovanje	 korisnika	 javne	
usluge.

(4)	Korisnik	javne	usluge	je	duŢan	vratiti	davatelju	us­
luge	dva	potpisana	primjerka	Izjave	u	roku	od	15	dana	od	
dana	zaprimanja.

(5)	 Davatelj	 javne	 usluge	 duŢan	 je	 po	 zaprimanju	
Izjave	 korisniku	 usluge	 vratiti	 jedan	 ovjereni	 primjerak	
Izjave	u	roku	od	15	dana	od	dana	zaprimanja.

(6)	Davatelj	javne	usluge	duŢan	je	primijeniti	podatak	
iz	Izjave	koji	je	naveo	korisnik	javne	usluge	(stupac:	očito­
vanje	korisnika	javne	usluge)	kad	je	taj	podatak	u	skladu	sa	
Zakonom	i	ovom	Odlukom.

(7)	Iznimno	od	odredbe	stavka	6.	ovoga	članka,	dava­
telj	javne	usluge	primjenjuje	podatak	iz	Izjave	koji	je	naveo	
davatelj	 javne	 usluge	 (stupac:	 prijedlog	 davatelja	 javne	
usluge)	u	sljedećim	slučajevima:

1.	kad	se	korisnik	 javne	usluge	ne	očituje	u	 Izjavi	o	
podacima	 iz	 stavka	2.	ovoga	članka	odnosno	ne	dostavi	
davatelju	 javne	 usluge	 Izjavu	 u	 roku	 iz	 stavka	 4.	 ovoga	
članka,

2.	 kad	 više	 korisnika	 javne	 usluge	 koristi	 zajednički	
spremnik,	a	među	korisnicima	javne	usluge	nije	postignut	
dogovor	o	udjelima	korištenja	zajedničkog	spremnika	na	
način	da	zbroj	svih	udjela	čini	jedan,

3.	kad	podatak	koji	je	naveo	korisnik	javne	usluge	nije	
u	skladu	sa	Zakonom	i	ovom	Odlukom,

4.	kad	davatelj	 javne	usluge	moŢe	nedvojbeno	utvr­
diti	da	podatak	koji	je	naveo	korisnik	javne	usluge	ne	od­
govara	stvarnom	stanju	kod	korisnika	javne	usluge.

(8)	 Davatelj	 javne	 usluge	 moŢe	 omogućiti	 davanje	
Izjave	elektroničkim	putem	kad	je	takav	način	prihvatljiv	
korisniku	javne	usluge.

(9)	Korisnik	javne	usluge	duŢan	je	obavijestiti	davate­
lja	javne	usluge	o	svakoj	promjeni	podataka,	u	roku	od	15	
dana	 od	dana	 kada	 je	 nastupila	 promjena	 podataka	 sa­
drŢanih	u	Izjavi.

(10)	Osobni	podatci	korisnika	javne	usluge	dostavljeni	
davatelju	javne	usluge	putem	Izjave	tajni	su	i	smiju	se	ko­
ristiti	 isključivo	 u	 svrhu	 provedbe	 ugovornih	 obveza	 iz	
Ugovora	o	korištenju	javne	usluge.	Davatelj	javne	usluge	
duŢan	je	ove	podatke	čuvati	u	elektroničkoj	bazi	podataka	
s	ograničenim	pristupom,	a	obrasce	Izjave	duŢan	je	pohra­
niti	u	arhivu	uz	odgovarajuću	razinu	zaštite	tajnosti	osob­
nih	podataka.

Članak	16.
(1)	Prihvatljivi	dokaz	izvršenja	javne	usluge	za	pojedi­

nog	korisnika	javne	usluge	predstavlja	evidencija	davatelja	
javne	usluge	o	izvršenoj	javnoj	usluzi	(automatska	elektro­
nička	evidencija	praŢnjenja	 spremnika	miješanog	komu­
nalnog	otpada	tijekom	obračunskog	razdoblja)	za	pojedi­
nog	korisnika	javne	usluge,	pri	čemu	davatelj	javne	usluge	
ne	 odgovara	 za	 neovlašteno	 korištenje	 spremnika	 od	
strane	 trećih	 osoba,	 već	 je	 svaki	 korisnik	 javne	 usluge	
duŢan	osigurati	da	njemu	dodijeljene	spremnike	ne	kori­
ste	neovlašteno	treće	osobe.

(2)	Davatelj	 javne	usluge	duŢan	 je,	 na	 zahtjev	 kori­
snika	javne	usluge,	omogućiti	korisniku	javne	usluge	uvid	
u	njegove	podatke	u	evidenciji,	u	elektroničkom	obliku,	
putem	e­pošte.

(3)	Evidencija	sadrŢi	podatke	najmanje	o:
–	 korisniku	usluge:
1.	 ime	 i	prezime	 ili	naziv	pravne	osobe	 ili	 fizičke	
osobe	–	obrtnika,	OIB	i	adresa,

2.	 kategoriji	korisnika,
3.	 obračunsko	mjesto,
4.	 popis	primopredaja	miješanog	komunalnog	ot­
pada	i	biorazgradivog	komunalnog	otpada	kori­
snika	usluge	po	obračunskom	razdoblju,

5.	 popis	izjavljenih	prigovora	korisnika	usluge.
–	 korištenju	javne	usluge	za	obračunsko	mjesto:
1.	 oznaka	obračunskog	mjesta	koja	sadrŢi	adresu,	
naziv	 korisnika	 usluge	 i	 u	 slučaju	 potrebe	 do­
datnu	oznaku,



Broj	14/22	 Glasnik	Zagrebačke	Ţupanije	od	12.	travnja	2022.	 Stranica	21

2.	 podatak	 o	 korištenju	 nekretnine	 na	 obračun­
skom	mjestu	(koristi	se	ili	se	trajno	ne	koristi),

3.	 datum	zaprimanja	zadnje	Izjave,
4.	 vrsta	i	količina	spremnika	s	pripadajućim	ozna­
kama,

5.	 udio	korisnika	usluge	u	korištenju	spremnika,
6.	 datum	i	broj	primopredaja	otpada	i	dokaz	o	iz­
vršenoj	usluzi	u	obračunskom	razdoblju	kada	je	
sukladno	 Odluci	 kao	 kriterij	 količine	 otpada	
određen	volumen	spremnika	i	broj	praŢnjenja,

7.	 datum,	masa	preuzetog	otpada	i	dokaz	o	izvrše­
noj	usluzi	kada	 je	sukladno	Odluci	kao	kriterij	
količine	određena	masa	predanog	otpada.

–	 korištenju	 reciklaŢnog	 dvorišta	 i	 mobilnog	 reci­
klaŢnog	dvorišta:

1.	 adresa	 reciklaŢnog	dvorišta	 odnosno	mobilnog	
reciklaŢnog	dvorišta	u	koje	korisnik	usluge	moŢe	
predati	otpad	bez	naknade,

2.	 datum,	 ime	 i	 prezime	 i	 broj	 osobne	 iskaznice	
korisnika	 usluge,	 ključni	 broj	 otpada	 propisan	
posebnim	 propisom	 kojim	 se	 uređuje	 katalog	
otpada	i	masa	preuzetog	otpada	u	reciklaŢnom	
dvorištu.

–	 korištenju	usluge	preuzimanja	glomaznog	otpada:
1.	 korisnik	usluge,	datum	preuzimanja	glomaznog	
otpada	u	okviru	javne	usluge,

2.	 korisnik	usluge,	datum	zahtjeva	i	datum	preuzi­
manja	 glomaznog	 otpada	 na	 zahtjev	 korisnika	
usluge.

(2)	Podaci	iz	stavka	1.	ovoga	članka	za	korisnika	us­
luge	moraju	biti	dostupni	na	uvid	korisniku	usluge	na	nje­
gov	zahtjev	putem	mreŢne	pošte	odnosno	putem	interneta	
kad	je	to	korisniku	usluge	prihvatljivo	ili	na	drugi	način.

(3)	Evidencija	iz	stavka	1.	ovoga	članka	vodi	se	u	digi­
talnom	obliku.

(4)	Sastavni	dio	Evidencije	iz	stavka	1.	ovoga	članka	su	
i	Izjava	i	dokazi	o	izvršenoj	javnoj	usluzi	preuzimanja	mi­
ješanog	komunalnog	otpada.

ugovor o korištenju javne usluge

Članak	17.
(1)	Ugovor	o	korištenju	javne	usluge	smatra	se	sklop­

ljenim:
1.	 kad	korisnik	 javne	usluge	dostavi	davatelju	 javne	

usluge	Izjavu	ili
2.	prilikom	prvog	evidentiranog	korištenja	 javne	us­

luge	ili	zaprimanja	na	korištenje	spremnika	za	primopre­
daju	miješanog	komunalnog	otpada,	u	slučaju	kad	korisnik	
javne	usluge	ne	dostavi	davatelju	javne	usluge	Izjavu.

(2)	Bitne	sastojke	Ugovora	čine	ova	Odluka,	Izjava	i	
Cjenik	javne	usluge.

(3)	Davatelj	javne	usluge	duŢan	je	omogućiti	korisniku	
javne	usluge	uvid	u	 akte	 iz	 stavka	2.	ovoga	 članka	prije	
sklapanja	 Ugovora	 te	 prije	 svake	 izmjene	 i/ili	 dopune	
Ugovora	te	kasnije,	na	zahtjev	korisnika	javne	usluge.

(4)	Općina	Dubrava	i	davatelj	javne	usluge	duŢni	su,	
putem	 sredstava	 javnog	 informiranja,	 mreŢne	 stranice,	
dostavom	pisane	obavijesti	i/ili	na	drugi	za	korisnika	javne	
usluge	prihvatljiv	način,	osigurati	da	korisnik	javne	usluge,	
prije	 sklapanja	 Ugovora	 i/ili	 izmjene	 odnosno	 dopune	
Ugovora,	 bude	 upoznat	 s	 propisanim	 odredbama	 koje	
uređuju	 sustav	 sakupljanja	 komunalnog	 otpada,	 Ugovo­
rom	i	pravnim	posljedicama.

(5)	Davatelj	javne	usluge	je	duŢan	na	svojoj	mreŢnoj	
stranici	imati	poveznice	na	mreŢne	stranice	Narodnih	no­
vina	na	kojima	je	objavljen	Zakon,	digitalna	preslika	Od­
luke,	digitalna	preslika	cjenika	sa	svim	pripadajućim	doda­
cima	i	prilozima.

provedba ugovora i korištenje javne usluge u 
slučaju nastupanja posebnih okolnosti

Članak	18.
(1)	 U	 slučaju	 nastupanja	 posebnih	 okolnosti	 –	 ele­

mentarne	nepogode,	 vremenske	neprilike,	 rata	 ili	 druge	
više	sile	koja	bi	spriječila	davatelja	javne	usluge	u	izvršenju	
javne	usluge	u	okvirima	opisanim	ovom	Odlukom	u	traja­
nju	 duljem	 od	 jednog	 obračunskog	 razdoblja,	 ugovorne	
obveze	 se	 ne	 primjenjuju	 za	 vrijeme	 trajanja	 posebnih	
okolnosti.

(2)	U	slučaju	trajanja	posebnih	okolnosti	kraćem	od	
jednog	obračunskog	razdoblja,	ugovorne	obveze	ostaju	na	
snazi,	a	davatelj	javne	usluge	duŢan	je,	čim	okolnosti	do­
zvole,	izvršiti	javnu	uslugu	u	cijelosti,	uključujući	i	odvoz	
onih	količina	otpada	koje	je	propustio	odvesti	za	vrijeme	
trajanja	 posebnih	 okolnosti.	 Odredbe	 Ugovora	 koje	 se	
odnose	na	ugovornu	kaznu	u	takvom	slučaju	se	ne	primje­
njuju,	dok	se	ne	normalizira	stanje	u	sustavu.

podnošenje prigovora u vezi neugode uzrokovane 
sustavom sakupljanja komunalnog otpada i podno-
šenja prigovora – reklamacije korisnika javne usluge

Članak	19.
(1)	 Prigovor	 u	 vezi	 neugode	 uzrokovane	 sustavom	

sakupljanja	komunalnog	otpada	podnosi	se	komunalnom	
redaru,	a	komunalni	 redar	 rješenjem	će	obvezati	uzroč­
nika	neugode	na	otklanjanje	posljedica.	U	slučaju	da	je	do	
neugode	došlo	zbog	povrede	odredbi	ove	Odluke,	Zakona	
ili	drugog	propisa,	komunalni	redar	moŢe	pokrenuti	prekr­
šajni	postupak.

(2)	Prigovor	–	reklamaciju	u	vezi	korištenja	i	naplate	
javne	usluge	korisnik	javne	usluge	moŢe	predati	davatelju	
javne	usluge	pisanim	putem,	osobno	ili	poštom	na	urudŢ­
beni	 zapisnik	 ili	 elektroničkom	 poštom	 na	 objavljenu	
sluŢbenu	adresu	elektroničke	pošte	davatelja	javne	usluge.	
Davatelj	javne	usluge	duŢan	je	korisniku	javne	usluge	od­
govoriti	 na	prigovor	 –	 reklamaciju	 u	 roku	od	najviše	 15	
dana	od	datuma	podnošenja	iste.	Ukoliko	korisnik	javne	
usluge	nije	zadovoljan	odgovorom,	moŢe	na	iste	opisane	
načine	 podnijeti	 prigovor	 –	 reklamaciju	 Povjerenstvu	 za	
zaštitu	potrošača.

(3)	 Rok	 za	 reklamaciju	 na	 ispostavljeni	 račun	 je	 15	
(petnaest)	dana	od	dana	primitka	računa.

cijena javne usluge

Članak	20.
(1)	Strukturu	cijene	javne	usluge	čini:	cijena	obvezne	

minimalne	 javne	 usluge	 (Mju)	 i	 cijena	 javne	 usluge	 za	
količinu	predanog	miješanog	 komunalnog	otpada (c),	 a	
određuje	se	prema	izrazu:	cju = Mju + c.

Korisnik	javne	usluge	duŢan	je	platiti	davatelju	usluge	
iznos	cijene	za	obračunsko	mjesto	i	obračunsko	razdoblje,	
osim	ako	je	riječ	o	obračunskom	mjestu	na	kojem	se	ne­
kretnina	trajno	ne	koristi	u	smislu	članka	71.	Zakona.

cijena obvezne minimalne javne usluge
(2)	Cijena	obvezne	minimalne	javne	usluge	određuje	

se	na	način	da	se	osigura	ekonomski	odrŢivo	poslovanje,	
sigurnost,	redovitost	i	kvaliteta	pruŢanja	javne	usluge	kako	
bi	sustav	sakupljanja	komunalnog	otpada	mogao	ispuniti	
svoju	svrhu.

Cijena	 minimalne	 javne	 usluge	 dio	 je	 cijene	 javne	
usluge.

(3)	 Cijena	 obvezne	 minimalne	 javne	 usluge	 jedin­
stvena	je	za	sve	korisnike	razvrstane	u	kategoriju	korisnika	
kućanstvo,	 te	za	sve	korisnike	obvezne	minimalne	 javne	
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usluge	 razvrstane	 u	 kategoriju	 korisnika	 koji	 nije	 kućan­
stvo,	prema	sljedećoj	tablici:

Tablica	1.

Kategorija	korisnika	usluge Cijena	obvezne	minimalne	javne	
usluge

Kućanstvo 81,00

Nije	kućanstvo 81,00

U	cijenu	usluge	uključen	je	PDV	od	13%.
Cijena	 obvezne	minimalne	 javne	 usluge	 iskazana	 u	

Tablici	1.	plaća	se	u	svim	obračunskim	razdobljima,	neovi­
sno	o	korištenju	javne	usluge.

cijena za predanu količinu miješanog komunalnog 
otpada

(4)	Cijena	javne	usluge	za	predanu	količinu	miješanog	
komunalnog	otpada	naplaćuje	se	razmjerno	količini	pre­
danog	otpada,	sukladno	kriteriju	iz	članka	5.	ove	Odluke,	
odnosno	podatcima	iz	evidencije	o	predanom	otpadu.

Cijena	 javne	 usluge	 za	 predanu	 količinu	miješanog	
komunalnog	otpada	određuje	se	prema	izrazu:

C	=	JCV	x	BP	x	U
gdje	je:
C	–	 cijena	 javne	usluge	za	količinu	predanog	miješanog	
komunalnog	otpada	izraŢena	u	kunama;	JCV	–	jedinična	
cijena	za	praŢnjenje	određenog	volumena	spremnika	mi­
ješanog	komunalnog	otpada,	izraŢena	u	kunama	sukladno	
Cjeniku;
BP	 –	 broj	 praŢnjenja	 spremnika	miješanog	 komunalnog	
otpada	 u	 obračunskom	 razdoblju	 sukladno	 podacima	 u	
evidenciji	o	praŢnjenju	spremnika;
U	–	udio	korisnika	javne	usluge	u	korištenju	spremnika.

(5)	Kad	jedan	korisnik	javne	usluge	samostalno	koristi	
spremnik,	udio	korisnika	 javne	usluge	u	korištenju	 spre­
mnika	iznosi	1.	Kad	više	korisnika	javne	usluge	zajednički	
koriste	 spremnik,	 zbroj	 udjela	 svih	 korisnika,	 određenih	
međusobnim	sporazumom	ili	prijedlogom	davatelja	javne	
usluge,	mora	iznositi	1.

kriteriji za umanjenje cijene javne usluge
(6)	Umanjenjem	cijene	obvezne	minimalne	javne	us­

luge	nastoji	 se	 potaknuti	 korisnike	da	odvojeno	predaju	
biootpad,	reciklabilni	komunalni	otpad,	glomazni	otpad	i	
opasni	 komunalni	 otpad	 od	 miješanog	 komunalnog	 ot­
pada,	te	da	kompostiraju	biootpad.

(7)	 Korisniku	 kategorije	 kućanstvo,	 kao	 i	 korisniku	
kategorije	korisnika	koji	nije	kućanstvo,	a	koji	kompostira	
biootpad	 u	 vlastitom	 komposteru,	 cijena	 obvezne	mini­
malne	javne	usluge	umanjit	će	se	na	mjesečnom	računu	
za	30,00	kn	(slovima:	tridesetkuna),	sve	dok	uredno	pro­
vodi	kompostiranje	biootpada.	Smatrat	će	se	da	korisnik	
uredno	provodi	kompostiranje	biootpada	ako	 je	u	 Izjavi	
naveo	da	posjeduje	vlastiti	komposter	te	da	Ţeli	komposti­
rati	biootpad.	Ako	se	 tijekom	nadzora	utvrdi	da	korisnik	
ne	koristi	komposter	ili	da	je	bacio	biootpad	koji	se	moŢe	
kompostirati	 u	 spremnik	 za	drugu	 vrstu	 komunalnog	ot­
pada,	korisnik	nema	pravo	na	umanjenje	cijene	obvezne	
minimalne	javne	usluge.

(8)	Cijena	obvezne	minimalne	 javne	usluge	za	kori­
snike	koji	kompostiraju	otpad	jedinstvena	je	za	sve	kori­
snike	razvrstane	u	kategoriju	korisnika	kućanstvo,	te	za	sve	
korisnike	 obvezne	minimalne	 javne	 usluge	 razvrstane	 u	
kategoriju	 korisnika	 koji	 nije	 kućanstvo,	prema	 sljedećoj	
tablici:

Tablica	2.

Kategorija		
Korisnika	usluge

Umanjenje	cijene	obvezne	
minimalne	javne	usluge	(u	

kunama)

Cijena	obvezne	minimalne	
javne	usluge	za	korisnike	
koji	kompostiraju	biootpad

Kućanstvo 30,00 51,00

Nije	kućanstvo 30,00 51,00

U	cijenu	usluge	uključen	je	PDV	od	13%.
(9)	Davatelj	usluge	ima	mogućnost	u	cjeniku	odrediti	

kriterije	za	umanjenje	cijene	za	predanu	količinu	miješa­
nog	 komunalnog	otpada	pri	 čemu	 isti	moraju	 potaknuti	
korisnike	da	odvojeno	predaju	biootpad,	reciklabilni	ko­
munalni	otpad,	glomazni	otpad	i	opasni	komunalni	otpad	
od	 miješanog	 komunalnog	 otpada,	 te	 da	 kompostiraju	
biootpad.

kriteriji za određivanje korisnika za koje jedinica 
općina dubrava sufinancira trošak cijene javne 
usluge

(10)	Općina	Dubrava	 vodi	 popis	 korisnika	 usluge	 u	
čije	 ime	 je	 preuzelo	 obvezu	 sufinanciranja	 cijene	 javne	
usluge	koji	popis	sadrŢi	podatke	o	korisniku	usluge,	obra­
čunskom	mjestu,	obračunskom	razdoblju,	iznosu	sufinan­
ciranja	cijene	javne	usluge	koji	je	Općina	Dubrava	platila	
davatelju	 javne	 usluge.	 Općina	 Dubrava	 će	 kod	 svake	
promjene	davatelju	javne	usluge	dostaviti	aŢurirani	popis.

(11)	 Uzimajući	 u	 obzir	 socijalne	 kriterije,	 Općina	
Dubrava	za	sljedeće	kategorije	korisnika	kućanstvo	preu­
zima	obvezu	sufinanciranja	troška	javne	usluge:

1.	Korisnici	zajamčene	minimalne	naknade
U	navedenu	kategoriju	spadaju	korisnici	kojima	je	od	

strane	Centra	za	socijalnu	skrb	izdano	rješenje	o	ostvariva­
nju	prava	na	zajamčenu	minimalnu	naknadu.	Sufinancira­
nje	 od	 strane	 Općine	 Dubrava	 traje	 za	 cijelo	 vrijeme	
ostvarivanja	prava	na	zajamčenu	minimalnu	naknadu.

2.	Staračka	kućanstva
Korisnici	kategorije	kućanstvo	u	kojim	kućanstvima	su	

sve	osobe	starije	od	65	godina.
Za	 navedene	 kategorije	 korisnika	 Općina	 Dubrava	

preuzima	obvezu	plaćanja	troška	cijene	minimalne	javne	
usluge	kako	slijedi:

Tablica	3.

Kategorija	
Korisnika	usluge

Cijena	obvezne	
minimalne	javne	

usluge

Iznos	sufinanciranja	
obavezne	minimalne	
javne	usluge	(u	%)

Iznos	koji	plaća	
Korisnik	usluge		

(u	kn)

Socijalni	slučajevi 51,00 100% 0,00	kn

Staračka	
kućanstva 51,00 50% 25,50	kn

U	cijenu	usluge	uključen	je	PDV	od	13%.
Općina	Dubrava	 iznos	sufinanciranja	plaća	direktno	

na	račun	davatelja	javne	usluge	te	vodi	popis	korisnika	za	
koje	je	preuzela	obvezu	sufinanciranja	cijene	minimalne	
javne	usluge.

Status	korisnika	 iz	Tablice	3.	 stječe	 se	dostavom	za­
htjeva	davatelju	javne	usluge	kojem	moraju	biti	priloŢeni	
dokazi	ispunjavanja	uvjeta	iz	ove	točke	Odluke.	Retroak­
tivno	ostvarivanje	prava	nije	moguće.

Vrstu	 dokumenata	 kojima	 se	 dokazuje	 ispunjavanje	
uvjeta	određuje	Davatelj	javne	usluge	u	Općim	uvjetima	
pruŢanja	javne	usluge.

Davatelj	javne	usluge	zadrŢava	pravo	provjere	dostav­
ljene	dokumentacije.
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obrazloŢenje načina na koji je određena cijena 
obvezne minimalne javne usluge

(12)	Cijenom	obvezne	minimalne	javne	usluge	defini­
rane	člankom	76.	Zakona,	postiŢe	se	ujednačenost	cijene	
za	sve	korisnike	javne	usluge	sakupljanja	komunalnog	ot­
pada	radi	pruŢanja	ujednačene	kvalitete	usluga	na	cijelom	
području	Općine	Dubrava,	čime	se	osigurava	ekonomski	
odrŢivo	 poslovanje	 te	 sigurnost,	 redovitost	 i	 kvaliteta	
pruŢanja	javne	usluge	kako	bi	sustav	sakupljanja	komunal­
nog	otpada	mogao	ispuniti	svoju	svrhu.

(13)	Navedene	usluge	obuhvaćaju	direktne	i	indirek­
tne	troškove	potrebne	za	kvalitetno	i	nesmetano	pruŢanje	
obavezne	javne	usluge.

(14)	Pravo	na	umanjenje	cijene	obavezne	minimalne	
javne	usluge,	 temeljem	kriterija	definiranih	 člankom	73.	
Zakona,	ostvaruju	korisnici	kategorije	kućanstvo,	 te	kori­
snici	kategorije	koji	nisu	kućanstvo,	ukoliko	kompostiraju	
biootpad.

odredbe o ugovornoj kazni

Članak	21.
(1)	Ugovornu	kaznu	određenu	ovom	Odlukom	kori­

snik	javne	usluge	duŢan	je	platiti	davatelju	javne	usluge	u	
slučaju	kad	je	postupio	protivno	Ugovoru.	U	nastavku	se	
određuju	situacije	u	kojima	se	smatra	da	je	korisnik	javne	
usluge	postupio	protivno	Ugovoru	i	iznos	ugovorne	kazne	
u	pojedinom	slučaju:

1.	kad	u	Izjavi	o	korištenju	javne	usluge	ili	zahtjevu	za	
izmjenu	Izjave	unese	laŢne	podatke	(600,00 hrk);

2.	 kad	ne	predaje	otpad	davatelju	 javne	usluge	 (ne	
zaduŢi	 spremnik	 za	miješani	 komunalni	otpad	 i/ili	 izjav­
ljuje	da	trajno	ne	koristi	nekretninu),	a	na	temelju	poda­
taka	 očitanja	 mjernih	 uređaja	 za	 potrošnju	 električne	
energije,	plina,	pitke	vode	ili	na	drugi	način	davatelj	javne	
usluge	nepobitno	utvrdi	da	korisnik	javne	usluge	ipak	ko­
risti	nekretninu	(600,00 hrk);

3.	 kad	 odlaŢe	 otpad	 pored	 spremnika	 ne	 koristeći	
odgovarajuće	vrećice	 s	 logotipom	davatelja	 javne	usluge	
(300,00 hrk);

4.	kad	ne	dopusti	ovlaštenim	osobama	davatelja	javne	
usluge	 pristup	 svojoj	 nekretnini	 radi	 označavanja	 spre­
mnika,	 ukoliko	 koristi	 mogućnost	 kompostiranja	 bioot­
pada	(300,00 hrk);

5.	kad	u	spremnik	za	reciklabilni	otpad	odlaŢe	otpad	
druge	vrste	od	one	koja	se	smije	odlagati	u	taj	spremnik	
sukladno	dobivenim	uputama	(300,00 hrk);

6.	kad	u	spremnik	za	miješani	komunalni	otpad	ili	u	
spremnik	za	biootpad	odlaŢe	opasne	tvari,	problematični	
otpad	ili	otpad	koji	se	moŢe	reciklirati,	a	koji	nije	prikladan	
za	odlaganje	u	spremnik	za	biootpad,	odnosno	spremnik	
za	miješani	komunalni	otpad	(300,00 hrk);

7.	kad	ošteti	ili	uništi	spremnik	za	otpad	(300,00 hrk);
8.	kad	odjavi	javnu	uslugu,	a	dokazano	je	da	se	ne­

kretnina	koristi;	ili	nekretnina	se	ne	koristi,	a	nije	dostav­
ljen	dokaz	–	obračun	potrošnje	vode	ili	obračun	električne	
energije	odabranog	isporučitelja	(600,00 hrk);

9.	 kad	 odbacuje	 otpad	 nepropisno	 u	 okoliš	 ili	 na	
javne	površine	(600,00 hrk).

(2)	Radi	utvrđivanja	nuŢnih	činjenica	kojima	se	utvr­
đuje	postupanje	korisnika	usluge	protivno	Ugovoru	kao	i	
činjenica	nuŢnih	za	obračun	ugovorne	kazne,	davatelj	us­
luge	ovlašten	 je	postupati	po	prijavi	komunalnih	 redara,	
razmotriti	 i	 ispitati	prijave	građana,	uzimati	potrebne	 iz­
jave	od	korisnika	usluga,	svojih	zaposlenika	i	trećih	osoba,	
osigurati	 fotografiranje	 i/ili	 video	 snimanje	 obračunskog	
mjesta	korisnika	usluge	i	koristiti	takvu	fotodokumentaciju,	
koristiti	podatke	iz	izjave	o	načinu	korištenja	javne	usluge,	
evidencije	 o	 preuzetom	 komunalnom	 otpadu,	 podatke	

očitanja	mjernih	uređaja	za	potrošnju	električne	energije	
ili	plina	ili	pitke	vode,	podatke	iz	svojih	poslovnih	knjiga	i	
drugih	evidencija,	te	sve	druge	dokaze	s	pomoću	kojih	se	
i	 u	 svezi	 s	 drugim	 dokazima	 nedvojbeno	moŢe	 utvrditi	
postupanje	 korisnika	 usluge	 protivno	Ugovoru,	 odnosno	
koji	mogu	posluŢiti	za	obračun	ugovorne	kazne.

(3)	Kad	više	korisnika	 javne	usluge	koristi	zajednički	
spremnik,	 nastalu	 obvezu	 plaćanja	 ugovorne	 kazne,	 u	
slučaju	kad	se	ne	utvrdi	odgovornost	pojedinog	korisnika	
javne	usluge,	snose	svi	korisnici	 javne	usluge	koji	koriste	
zajednički	 spremnik,	 sukladno	udjelima	u	 korištenju	 za­
jedničkog	spremnika.

(4)	Davatelj	javne	usluge	ima	pravu	provoditi	kontrolu	
ispunjavanja	obveza	korisnika	javne	usluge	(sa	ili	bez	pri­
sustva	komunalnog	redara).

(5)	Ugovorna	 kazna	plaća	 se	davatelju	 javne	usluge	
putem	ispostavljenog	računa	pri	čemu	se	ista	izriče	nakon	
utvrđene	povrede	od	strane	davatelja	javne	usluge.

opći uvjeti ugovora s korisnicima javne usluge

Članak	22.
(1)	 Opći	 uvjeti	 Ugovora	 s	 korisnicima	 javne	 usluge	

sadrŢani	su	u	Prilogu	1	ove	Odluke	i	čine	njen	sastavni	dio.

prijelazne i završne odredbe

Članak	23.
(1)	 Stupanjem	 na	 snagu	 ove	Odluke	 prestaje	 vaŢiti	

Odluka	o	načinu	pruŢanja	javne	usluge	prikupljanja	mije­
šanog	 komunalnog	otpada	 i	 biorazgradivog	 komunalnog	
otpada	 na	 području	 Općine	 Dubrava	 (“Glasnik	 Zagre­
bačke	Ţupanije”,	broj	3/18).

Članak	24.
(1)	Ova	Odluka	stupa	na	snagu	8	dana	od	dana	objave	

u	“Glasniku	Zagrebačke	Ţupanije”.

KLASA:	351­02/22	01/1	
URBROJ:	238­5/01­22­01	
U	Dubravi,	29.	oŢujak	2022.	godine
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 222 Na	temelju	članka	30.	stavka	2.	Zakona	o	komunal­
nom	gospodarstvu	(“Narodne	novine”,	broj	68/18,	110/18	
i	 32/20),	 članka	 29.	 Statuta	 Općine	 Dubrava	 (“Glasnik	
Zagrebačke	Ţupanije”,	broj	11/21)	i	članka	28.	Poslovnika	
Općinskog	vijeća	Općine	Dubrava	 (“Glasnik	Zagrebačke	
Ţupanije”,	 broj	 20/09,	 9/13	 i	 11/21),	 Općinsko	 vijeće	
Općine	Dubrava	na	9.	sjednici	odrŢanoj	dana	29.	oŢujak	
2022.	godine,	donijelo	je

odLuku
o daVanju prethodne SuGLaSnoStI na  

opće uVjete ISporuke koMunaLne uSLuGe 
ukopa pokojnIka na GroBLjIMa na 

području općIne duBraVa

Članak	1.
Ovom	 Odlukom	 daje	 se	 prethodna	 suglasnost	 na	

Opće	uvjete	isporuke	komunalne	usluge	ukopa	pokojnika	
na	grobljima	na	području	Općine	Dubrava	donesene	od	
isporučitelja	 komunalne	 usluge	 DOMBRA	 1094	 d.o.o.,	
Braće	 Radić	 2,	 10342	 Dubrava	 dana	 29.	 oŢujka	 2022.	
godine.


